
 

 
 

Bilancio sociale 2020 Pag.1/2020 

 

 

 

Bilancio sociale dell’esercizio chiuso  

al 31 dicembre 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Bilancio sociale 2020 Pag.2/2020 

 

Dati Anagrafici 

Sede legale 
Via XXIX Luglio, 28 

46028 Sermide e Felonica 

Codice Fiscale 01591200207 

Registro Unico Nazionale del Terzo Settore NON OPERATIVO 

Sezione del RUNTS NON OPERATIVO 

Numero Rea MN-220469 

Partita Iva 02619900208 

Fondo di dotazione Euro € 52.000,00 

Forma Giuridica FONDAZIONE 

Attività di interesse generale prevalente --- 

Settore di attività prevalente (ATECO) 

Codice: 88 - assistenza sociale non 

residenziale 

Importanza: primaria Registro 

Imprese 

Appartenenza a un gruppo di Enti del Terzo Settore --- 

Rete associativa cui l’ente aderisce A.PRO.M.E A. - UNEBA 

Data di chiusura dell’esercizio cui il presente bilancio 

sociale si riferisce 

31/12/2020 

Data di redazione del presente bilancio sociale sottoposto 

all’approvazione dell’organo competente 

28/06/2021 

 

 

  



 

 
 

Bilancio sociale 2020 Pag.3/2020 

Bilancio sociale dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2020 ai sensi dell’art. 14 comma 1 del 

Decreto legislativo n. 117/2017 

 

 

Sommario 

§ 1. PREMESSA .................................................................................................................... 3 

§ 2. I PRINCIPI DI REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE ............................................................ 4 

§ 3. LA STRUTTURA E IL CONTENUTO DEL BILANCIO SOCIALE ................................................ 5 

[A.1] METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE ........................ 5 

[A.2] INFORMAZIONI GENERALE SULL’ENTE .......................................................................... 6 

[A.3] STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE ............................................................. 8 

[A.4] PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE .......................................................................... 13 

[A.5] OBIETTIVI E ATTIVITÁ ................................................................................................ 17 

[A.6] SITUAZIONE ECONOMICO – FINANZIARIA .................................................................. 27 

[A.7] ALTRE INFORMAZIONI ............................................................................................... 32 

 
 

§ 1. PREMESSA 

Il Bilancio sociale riferito all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2020 è stato redatto in conformità 
alle disposizioni di cui all'articolo 14 comma 1 del Decreto legislativo 3 luglio 2017, n.117. I 
destinatari principali del Bilancio Sociale sono gli stakeholder della Fondazione, ai quali vengono 
fornite informazioni sulla performance dell’Ente e sulla qualità dell’attività aziendale. 
Il Bilancio sociale è redatto in osservanza delle “Linee guida per la redazione del bilancio sociale 
degli enti del terzo settore” di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 
4 luglio 2019. 
Con il presente Bilancio sociale si intende rendere disponibile agli stakeholder uno strumento di 
rendicontazione delle responsabilità, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed 
economici delle attività svolte dall’Ente al fine di offrire un’informativa strutturata e puntuale a 
tutti i soggetti interessati non ottenibile a mezzo della sola informazione economica contenuta 
nel bilancio civilistico. 
Il bilancio sociale si propone di: 

▪ fornire a tutti gli stakeholder un quadro complessivo delle attività, della loro natura e 
dei risultati dell’Ente, 

▪ attivare un processo interattivo di comunicazione sociale, 
▪ favorire processi partecipativi interni ed esterni all’organizzazione, 
▪ fornire informazioni utili sulle qualità delle attività dell’Ente per ampliare e migliorare le 

conoscenze e le possibilità di valutazione e di scelta degli stakeholder, 
▪ dare conto dell’identità e del sistema di valori di riferimento assunti dall’Ente e della 

loro declinazione nelle scelte strategiche, nei comportamenti gestionali, nei loro risultati 
ed effetti, 

▪ fornire informazioni sul bilanciamento tra le aspettative degli stakeholder ed indicare gli 
impegni assunti nei loro confronti, 
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▪ rendere conto del grado di adempimento degli impegni in questione, 
▪ esporre gli obiettivi di miglioramento che l’Ente si impegna a perseguire, 
▪ fornire indicazioni sulle interazioni tra l’Ente e l’ambiente nel quale esso opera, 
▪ rappresentare il valore aggiunto creato nell’esercizio e la sua ripartizione.  

 
§ 2. I PRINCIPI DI REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE  
Nella redazione del presente bilancio sociale sono stati rispettati i seguenti principi, previsti nel 
Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 4 luglio 2019, i quali garantiscono 
la qualità del processo di formazione e delle informazioni in esso contenute:  

▪ rilevanza: nel bilancio sociale vengono riportate solo le informazioni rilevanti per la 
comprensione della situazione, dell’andamento dell’Ente e degli impatti economici, 
sociali e ambientali della sua attività, o che comunque potrebbero influenzare in modo 
sostanziale le valutazioni e le decisioni degli stakeholder; 

▪ completezza: implica l’individuazione dei principali stakeholder che influenzano o sono 
influenzati dall’organizzazione e l’inserimento di tutte le informazioni ritenute utili per 
consentire loro di valutare i risultati sociali, economici e ambientali dell’Ente; 

▪ trasparenza: secondo il quale occorre rendere chiaro il procedimento logico seguito per 
rilevare e classificare le informazioni;  

▪ neutralità: le informazioni vengono rappresentate in maniera imparziale, indipendente 
da interessi di parte e completa, riguardano gli aspetti sia positivi che negativi della 
gestione senza distorsioni volte al soddisfacimento dell’interesse degli amministratori o 
di una categoria di portatori di interesse;  

▪ competenza di periodo: le attività e i risultati sociali rendicontati sono quelli svoltisi e 
manifestatisi nell’anno di riferimento;  

▪ comparabilità: l’esposizione delle informazioni nel bilancio sociale rende possibile il 
confronto sia temporale, tra esercizi di riferimento, sia, per quanto possibile, spaziale 
rispetto ad altre organizzazioni con caratteristiche simili od operanti in settori analoghi; 

▪ chiarezza: le informazioni sono esposte in maniera chiara e comprensibile, accessibile 
anche a lettori non esperti o privi di particolare competenza tecnica;  

▪ veridicità e verificabilità: i dati riportati fanno riferimento alle fonti informative 
utilizzate; 

▪ attendibilità: implica che i dati positivi riportati nel bilancio sociale siano forniti in 
maniera oggettiva e non sovrastimata; analogamente i dati negativi e i rischi connessi 
non sono sottostimati; gli effetti incerti inoltre non sono prematuramente documentati 
come certi; 

▪ autonomia delle terze parti: nel caso in cui terze parti rispetto all’ente siano incaricate 
di trattare specifici aspetti del bilancio sociale o di garantire la qualità del processo o di 
formulare valutazioni o commenti, viene loro richiesta e garantita la più completa 
autonomia e indipendenza di giudizio.  

Ove rilevanti ed opportuni con riferimento alla concreta fattispecie, oltre ai principi 
sopraesposti, nella redazione del bilancio sociale sono stati utilizzati anche i seguenti, tratti dallo 
Standard GBS 2013 “Principi di redazione del bilancio sociale”: 
▪ identificazione: secondo il quale deve essere fornita la più completa informazione 

riguardo alla proprietà e al governo dell’azienda, per dare ai terzi la chiara percezione delle 
responsabilità connesse; è necessario sia evidenziato il paradigma etico di riferimento, 
esposto come serie di valori, principi, regole e obiettivi generali (missione); 

▪ inclusione: implica che tutti gli stakeholder identificati devono, direttamente o 
indirettamente, essere nella condizione di aver voce; eventuali esclusioni o limitazioni 
devono esser motivate; 
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▪ coerenza: deve essere fornita una descrizione esplicita della conformità delle politiche e 
delle scelte del management ai valori dichiarati; 

▪ periodicità e ricorrenza: il bilancio sociale, essendo complementare al bilancio di esercizio, 
deve corrispondere al periodo amministrativo di quest’ultimo; 

▪ omogeneità: tutte le espressioni quantitative monetarie devono essere espresse 
nell’unica moneta di conto. 

§ 3. LA STRUTTURA E IL CONTENUTO DEL BILANCIO SOCIALE 
Ogni dato quantitativo nel presente bilancio sociale, salvo quando diversamente specificato, è 
espresso in unità di euro.  

[A.1] METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE 
 

Standard di rendicontazione utilizzati 
Oltre alle indicazioni normative contenute nel Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche 
sociali del 4 luglio 2019 sono state considerate, ove compatibili e rilevanti per il presente bilancio 
sociale, le indicazioni:  

• delle “Linee Guida per la redazione del Bilancio Sociale delle Organizzazioni Non Profit” 
approvate nel 2010 dall’Agenzia per le Organizzazioni Non Lucrative e di Utilità Sociale, 
sviluppate da ALTIS; 

• dello “standard – il Bilancio Sociale GBS 2013 – principi di redazione del bilancio sociale”, 
secondo le previsioni dell’ultima versione disponibile. 

 
Cambiamenti significativi di perimetro  
È il primo anno che la fondazione Salutevita Onlus presenta il proprio operato attraverso lo 
strumento del Bilancio sociale, pertanto non sussistono necessità di modifica significativa del 
perimetro o dei metodi di misurazione rispetto al precedente periodo di rendicontazione. 
 
Altre informazioni utili per comprendere il processo e la metodologia di rendicontazione 
I valori economico-finanziari riportati nel presente documento derivano dal bilancio di esercizio 
dell’Ente. Per garantire l’attendibilità dei dati è stato limitato il più possibile il ricorso a stime, le 
quali, se presenti, sono opportunamente segnalate e fondate sulle migliori metodologie 
disponibili. 
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[A.2] INFORMAZIONI GENERALE SULL’ENTE 

 

Nome dell’ente FONDAZIONE SALUTEVITA ONLUS 

Codice Fiscale 01591200207 

Partita IVA 02619900208 

Forma giuridica e qualificazione ex D.lgs. n. 

117/2017 e/o D.lgs. n. 112/2012 

La fondazione non ha ancora adeguato lo Statuto 

alle norme del Cts 

Indirizzo sede legale 
VIA XXIX LUGLIO, 28 – SERMIDE E FELONICA 

(MN) - 46028 

Altre sedi 
VIA MANTOVANA, 6 – SERRAVALLE A PO (MN) 

- 46030 

Aree territoriali di operatività 
La fondazione esaurisce le proprie finalità 

nell’ambito territoriale della Regione Lombardia 

Attività statuarie (art. 5 Decreto Legislativo 

117/2017 e/o art. 2 D.Lgs. n. 112/20017) 

La fondazione non ha ancora adeguato lo Statuto 

alle norme del Cts 

Altre attività svolte in maniera secondaria 
La fondazione non ha ancora adeguato lo Statuto 

alle norme del Cts 
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VALORI CUI SI ISPIRA 

La valorizzazione e il rispetto della dignità della 
persona attraverso la qualità e la personalizzazione 
dell’assistenza. 
 
“Curare avendo cura” della persona mediante 
l’incoraggiamento e il sostegno emotivo. 
 
“La rete che ti sostiene” come modalità per farsi carico 
del bisogno socio assistenziale in modo flessibile e 
mutuato sulle esigenze della persona. 
 
Il potenziamento della “resilienza” attraverso 
esperienze di partecipazione e di socializzazione.  
 
L’impegno verso la collettività, forte legame con il 
territorio e cooperazione verso tutti i soggetti che 
concorrono alla governance collettiva del welfare locale 
o di comunità. 
 
Il rispetto dei principi di equità, trasparenza e 
imparzialità come valori imprescindibili dell’agire 
quotidiano. 
 
La cura e la salvaguardia del patrimonio della 
fondazione come bene della comunità. 

OBIETTIVI STRATEGICI TRIENNALI 

CONCORRERE alla piena realizzazione 
della legge regionale 23/2015 che 
definisce i principi e i percorsi che 
orientano l’erogazione delle funzioni di 
sistema non più solo alla cura, ma al 
“prendersi cura” della persona e della sua 
famiglia anche in ambito socio-sanitario 
sviluppando interventi e iniziative a 
supporto della cronicità. 
 
VALORIZZARE il patrimonio 
immobiliare della fondazione mediante 
progetti finalizzati alla ristrutturazione e 
al miglioramento del layout per creare 
ambienti sempre più sicuri ed accoglienti 
con un’attenzione particolare alle nuove 
tecnologie per l’efficienza energetica. 
 
RILANCIARE e RAFFORZARE i servizi 
erogati cogliendo le opportunità che si 
presenteranno di sviluppo e/o 
revisione/riconversione dei servizi e delle 
unità d’offerta, nell’ambito della 
programmazione regionale, con la 
necessaria flessibilità ed efficienza 
organizzativa e gestionale, anche 
mediante il ricorso alla raccolta fondi. 
 
SVILUPPARE la rete di cooperazione 
con altri soggetti coinvolti nella 
programmazione e gestione di servizi e 
attività socio –sanitarie per migliorare la 
risposta al bisogno del territorio. 
 
RAFFORZARE lo sviluppo di iniziative 
finalizzate a migliorare l’umanizzazione 
delle cure e la relazione con gli ospiti e i 
famigliari. 
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L’Ente non persegue scopo di lucro e tutto il suo patrimonio, comprensivo di ricavi, rendite, 
proventi, entrate comunque denominate è utilizzato per lo svolgimento dell’attività statutaria 
ai fini dell’esclusivo perseguimento di finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale. È 
assicurato il rispetto delle previsioni dell’articolo 8 comma 3 del D.lgs. n. 117/2017, in 
particolare: 

▪ i compensi individuali ad amministratori, sindaci e a chiunque rivesta cariche sociali 
sono proporzionati all’attività svolta, alle responsabilità assunte e alle specifiche 
competenze o comunque non sono superiori a quelli previsti in enti che operano nei 
medesimi o analoghi settori e condizioni; 

▪ le retribuzioni o compensi corrisposti a lavoratori subordinati o autonomi non sono 
superiori del 40% rispetto a quelli previsti, per le medesime qualifiche, dai contratti 
collettivi di cui all’art. 51 del D.lgs. 15 giugno 2015, n. 81, salvo comprovate esigenze 
attinenti alla necessità di acquisire specifiche competenze ai fini dello svolgimento delle 
attività di interesse generale di cui all’art. 5, comma 1, lettere b), g) o h); 

▪ l’acquisto di beni o servizi è avvenuto per corrispettivi non superiori al loro valore 
normale; 

▪ le cessioni di beni e le prestazioni di servizi nei confronti di chiunque sono avvenute a 
condizioni di mercato; 

▪ gli interessi passivi, in dipendenza di prestiti di ogni specie, sono corrisposti nei limiti di 
quanto previsto dall’articolo 8 comma 3 lettera e) del D.lgs. n. 117/2017. 

L’Ente svolge, anche, attività diverse ai sensi dell’articolo 6 del D.lgs. n. 117/2017 già descritte 
nella relazione di missione del bilancio d’esercizio e delle quali è dato conto con riferimento agli 
aspetti di pertinenza del bilancio sociale nel presente documento. 

[A.3] STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE 
 
La fondazione Salutevita onlus nasce con atto pubblico notarile del 18 settembre 2020 dalla 
fusione tra le fondazioni “Giulio Canossa” onlus di Serravalle a Po, “Solaris - servizi alla persona” 
onlus di Sermide e Felonica e la fondazione “Salute Vita servizi alla persona” onlus.  
Il completamento del progetto di fusione è giunto a valle di un lungo processo di riorganizzazione 
delle attività delle Fondazioni Solaris e Canossa iniziato nel 2010 con la costituzione del 
Consorzio Sinerservizi.  
A partire dalla costituzione del Consorzio, la vita delle Fondazioni Solaris e Canossa è stata infatti 
caratterizzata da una sempre maggiore coesione e coincidenza degli scopi e delle attività svolte. 
L’esperienza consortile ha permesso di dare una nuova forma organizzativa all’attività delle 
Fondazioni, che si è successivamente consolidata attraverso la creazione della Fondazione 
“Salute Vita servizi alla persona Onlus” e l’estinzione del consorzio. 
La governance della Fondazione “Salute Vita servizi 
alla persona Onlus” era stata disegnata nell’ottica di 
un’amministrazione congiunta delle Fondazioni, 
come dimostra la compagine del Consiglio di 
amministrazione. Procedendo alla fusione si è 
concretizzato ulteriormente detto assetto 
organizzativo, consentendo una completa sinergia 
delle attività delle Fondazioni. 
La fusione per incorporazione delle Fondazioni ha permesso inoltre di implementare l’attività 
delle Fondazioni precedentemente svolta attraverso la Fondazione “Salute Vita servizi alla 
persona Onlus”, improntandola ad una maggiore efficienza ed economicità, e permettendo una 
migliore coordinazione delle attività previste e della gestione delle stesse.  
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La fondazione Salutevita onlus deve completare l’adeguamento dello Statuto alle norme del 
Codice del Terzo settore, considerando che, ad oggi, la riforma vive ancora una fase transitoria. 
È certamente possibile ipotizzare le modifiche statutarie ai fini dell’adeguamento alle previsioni 
della Riforma del Terzo settore, ma non adottarle nell’immediato. Alla luce delle disposizioni 
della Riforma la scelta cade tra la qualifica di ETS non commerciale o di Impresa sociale. La scelta 
della qualifica da assumere attualmente risulta di difficile determinazione. Manca ancora il 
parere della Commissione Europea previsto dall'articolo 101 del Cts. Solo dopo questo parere, 
infatti, sarà del tutto chiaro il regime fiscale che Ets/Is assumeranno. 
Consistenza e composizione della base associativa 
L’Ente non ha base associativa essendo la sua forma giuridica quella della Fondazione. 
 

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilità e composizione degli organi 

Lo Statuto prevede, all’articolo 6, che “La Fondazione è retta da un Consiglio di 
Amministrazione composto da un numero di sette membri. 
La nomina dei membri del Consiglio di Amministrazione avviene con le seguenti modalità: 
a) 2 componenti sono nominati dal Sindaco del Comune di Sermide-Felonica; 
b) 2 componenti sono nominati dal Sindaco del Comune di Serravalle a Po; 
c) 2 componenti sono nominati dagli enti di Terzo settore presenti sul territorio, che 

svolgano preferibilmente attività in ambito sociale, assistenziale, culturale ed economico, 
ed elencate in apposito albo, su una rosa di candidature espresse dal Consiglio di 
amministrazione della fondazione uscente; 

d) Un componente designato dalle famiglie Canossa eredi del Fondatore della Fondazione 
Giulio Canossa. 

Il Consiglio di Amministrazione dura in carica sei anni dal suo insediamento e i suoi membri 
rimangono in carica fino alla nomina dei successori.  
Il Consiglio di amministrazione attualmente in carica si è insediato in data 9 marzo 2021. 
Al termine dell’esercizio il Consiglio di amministrazione era composto da cinque consiglieri. 
Attualmente esso è composto da sette consiglieri. 
È prevista la gratuità della carica. 
Il Consiglio di Amministrazione determina l’indirizzo generale delle attività della Fondazione, 
definendo gli obiettivi e i programmi da attuare, indicando le priorità, emanando disposizioni 
di carattere generale. Verifica inoltre la rispondenza dei risultati della gestione alle direttive 
generali impartite. 
In particolare, il Consiglio di Amministrazione delibera i seguenti atti fondamentali: 
1. nomina e revoca il Presidente; 
2. nomina e revoca il Vicepresidente 
3. nomina e revoca tra i suoi membri i componenti del Comitato esecutivo e ne determina 
l’indennità di carica; 
4. approva e modifica lo Statuto e i regolamenti della Fondazione; 
5. approva il budget d’esercizio e la programmazione annuale o pluriennale; 
6. approva il bilancio annuale e la relazione morale e finanziaria; 
7. approva le rette e le tariffe dei servizi forniti; 
8. approva gli atti che in qualsiasi modo alienano, 
impegnano, aumentano il patrimonio e le rendite della Fondazione; 
9. approva le convenzioni con enti pubblici e privati, la costituzione e la modifica di forme 
associative nella gestione dei servizi; 
10. nomina, designa e revoca, propri rappresentanti presso associazioni, enti di terzo settore, 
federazioni, istituzioni e consulte; 
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11. conferisce eventuali deleghe al Presidente, ai singoli componenti il Consiglio stesso, 
nonché al Comitato esecutivo nei limiti individuati con propria deliberazione assunta e 
depositata nelle forme di legge. 
Il Consiglio di Amministrazione si riunisce ogni trimestre per verificare l’andamento della 
gestione. 

 

Composizione Consiglio di Amministrazione  

alla data di redazione del presente bilancio sociale: 

Nome e Cognome Carica 

Data di 

prima 

nomina 

Scadenza 

della carica 

Poteri 

attribuiti 
Codice fiscale 

Sondra Ghidini Presidente consiglio 

di amministrazione 

09/02/2021 09/02/2027 Presidente 

Art. 7 Statuto 

GHDSDR62T62I632O 

Francesco Canossa Vice Presidente del 

consiglio 

d’amministrazione 

09/02/201 09/02/2027 Vice 

Presidente 

Art. 9 Statuto 

CNSFNC79H17H143G 

Federica Fiorini Consigliere 09/02/2021 09/02/2027 consigliere FRNFRC83B67E897D 

Anna Zecchini Consigliere 09/02/2021 09/02/2027 consigliere ZCCNNA60S56D548T 

Mauro Gavioli Consigliere 09/02/2021 09/02/2027 consigliere GVLMRA68E12I632Z 

Nadia Cavallini Consigliere 09/02/2021 09/02/2027 consigliere CVLNDA56H68E818Y 

Gerardo Conti Consigliere 09/02/2021 09/02/2027 consigliere CNTGRD48C22G916R 

 

 

L’Organo di controllo in carica è stato nominato dal Consiglio di Amministrazione in data 26 
gennaio 2021. Non è previsto dallo statuto. 
Ai componenti dell’Organo di controllo è stato deliberato un compenso complessivo annuo di € 
6.344,00. 
All’Organo di controllo è attribuita anche la funzione di revisione legale dei conti ai sensi 
dell’articolo 31 del D.lgs. n. 117/2017.  
All’Organo di controllo non è attribuita anche la funzione di Organismo di vigilanza ex D.lgs. 
231/01 ai sensi dell’articolo 30 del D.lgs. n. 117/2017. 
 

Composizione Organo di controllo e soggetto incaricato per la revisione legale: 

Nome e Cognome Carica 

Data di 

prima 

nomina 

Scadenza 

della 

carica 

Poteri 

attribuiti 

Compenso 

deliberato/ 

Stefano Ficarelli Organo di 
controllo e 
Revisore legale 

26/01/2021 2023 Art. 30 D.Lgs 117/2017 

e Art. 12 Statuto 

       € 6.344 
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Riguardo all’attribuzione di altre cariche istituzionale lo Statuto all’articolo 11 istituisce il 
Comitato Esecutivo, composto da tre membri, che ha funzioni di gestione dell’attività della 
Fondazione. Il Presidente del Consiglio di Amministrazione è membro di diritto e Presidente 
anche del Comitato Esecutivo, mentre gli altri due membri sono nominati dal Consiglio di 
Amministrazione tra i suoi componenti. Il Comitato esecutivo dura in carica tre anni ed è prevista 
la possibilità di rinnovo. 
 

Attribuzione altre cariche istituzionali 

Nome e Cognome Carica 

Data di 

prima 

nomina 

Scadenza 

della 

carica 

Poteri 

attribuiti 
Codice fiscale 

Sondra Ghidini Presidente 
comitato 
esecutivo 

09/02/2021 09/02/2024 Presidente 
Art. 11 
Statuto 

GHDSDR62T62I632O 

Francesco Canossa Consigliere 09/02/2021 09/02/2024 consigliere 
Art. 11  
Statuto 

              CNSFNC79H17H143G 

Federica Fiorini Consigliere 09/02/2021 09/02/2024 consigliere 
Art. 11  
Statuto 

              FRNFRC83B67E897D 

 

 

 

Mappatura dei principali stakeholder e modalità del loro coinvolgimento 

Definizione di Stakeholder 
Sono portatori d’interesse, o stakeholder, tutti i soggetti intesi come individui, gruppi, enti o 
società che hanno con la Fondazione relazioni significative; essi sono a vario titolo coinvolti nelle 
attività dell’Ente per le relazioni di scambio che intrattengono con essa o perché ne sono 
significativamente influenzati. 
Con i portatori di interesse si persegue l’obiettivo di intercettare e comprendere i bisogni 
personali e del territorio, di cooperare con loro per individuare gli obiettivi e le strategie più 
sinergiche, trovare gli strumenti più idonei a realizzare azioni ritenute prioritarie e in linea con 
la visione e missione dell’Ente. 
Distinguiamo in essi due grandi tipologie: “stakeholder interni” e “stakeholder esterni”. 
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Personale  

La fondazione rappresenta un’importante realtà produttiva del territorio, considerando il 
numero di persone che ci lavorano e le dinamiche economiche che scaturiscono dal proprio 
agire. Dei lavoratori impiegati il 59% sono impegnati nelle attività di assistenza presso le unità 
d’offerta semi-residenziali e residenziali e i servizi sul territorio, il 34 % nei servizi alberghieri 
(pulizie, lavanderia, cucina, magazzino) ed il 7% negli uffici amministrativi. Ben l’86% dei 
lavoratori della fondazione Salutevita onlus è rappresentato da donne, in un momento 
congiunturale in cui il lavoro femminile viene troppo spesso sacrificato. Parallelamente a questo 
è opportuno far menzione dell’indotto, ossia il lavoro che indirettamente viene creato e che è 
sostanzialmente rappresentato dai liberi professionisti (in prevalenza medici) e dai fornitori di 
servizi e beni (pulizie; lavanolo; manutenzioni; generi alimentari; medicinali e dispositivi sanitari; 
etc.) che operano per l’Azienda.  
Con riferimento al personale si segnala che l’Ente ha adottato apposite procedure e piani con 
riferimento: 

✓ al rispetto delle pari opportunità per l’accesso alle diverse posizioni lavorative e nei 
percorsi di avanzamento delle carriere; 

✓ alla politica relativa alla salute e sicurezza dei lavoratori, agli impegni assunti, ai risultati 
attesi e alla coerenza ai valori dichiarati; 

✓ alla presenza di procedure che favoriscano la conciliazione vita lavoro.  
La fondazione si propone l’obiettivo di predisporre un piano di welfare aziendale. 

[A.4] PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE 
 
Nelle seguenti tabelle sono raccolte alcune informazioni ritenute significative con riferimento al 
personale che opera nei servizi e nelle unità d’offerta della Fondazione. 
 

 
 

MEDICI INFERMIERI
OPERATORI DI

ASSISTENZA
ALTRO

PERSONALE

PERSONALE
AMMINISTRATIV

O

COLLABORATORI ESTERNI 10 2 1 40

DIPENDENTI 21 62 23 11
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2017 2018 2019

COLLABORATORI ESTERNI 43 44 46

DIPENDENTI 118 125 131
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0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

LAVORATORI SALUTEVITA 2017 - 2019

VOLONTARI DIPENDENTI COLLABORATORI ESTERNI

UOMINI DONNE LAUREATI DIPLOMATI
LICENZA
MEDIA
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La fondazione ha deliberato di adottare il CCNL del settore socio-assistenziale UNEBA per tutte 
le nuove assunzioni. Resta in vigore l’applicazione del CCNL del Comparto Regioni ed Autonomie 
Locali soltanto per i dipendenti che provengono dalle ex Ipab fino a cessazione del loro contratto 
di lavoro.  
Ulteriori informazioni relative ai dipendenti 

Nel corso dell’esercizio 2020 l’Ente ha assunto complessivamente numero 13 nuovi dipendenti 
(di cui n. 11 a tempo pieno e n. 2 part time) e le dimissioni sono state complessivamente in 
numero di 31. 

TIPOLOGIA 

RISORSA 
Funzione/Numero 

Tempo pieno              101 

Part - time                16 

 

TIPOLOGIA  

RISORSA  

(numero medio) 

2020 2019 2018 

Tempo pieno                 101                 115                111 

Part -time                   16                   16                   14 

 

 

  

ETÁ 18-30 ETÁ 30-65 OVER 65

COLLABORATORI ESTERNI 2 50 3

DIPENDENTI 15 100 2

VOLONTARI 2 10

0

20

40

60

80

100

120

140

160

LAVORATORI PER FASCIA D'ETÁ

VOLONTARI DIPENDENTI COLLABORATORI ESTERNI



 

 
 

Bilancio sociale 2020 Pag.16/2020 

 

 

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti dell’Ente: 

Salario lordo € di competenza 

Massimo  39.510,41 

Minimo 21.027,79 

Rapporto legale limite 1/8 

La condizione legale è verificata SÍ 

 

Compensi agli apicali 
La seguente tabella illustra i compensi di competenza e pagati durante l’esercizio 2020 con 
riferimento alle figure apicali dell’Ente. 
 

Anno 2020 

Compensi a 

Emolumento 

complessivo  

di competenza 

Emolumento 

pagato nel periodo 

Organo di amministrazione € 14.430               € 13.230 

Organo di revisione € 6.344 € 6.344 

Organismo di vigilanza D.lgs. 231/01    € 801 € 1.015 

Dirigenti             € 64.961              € 70.207 

 
Le informazioni di cui all’articolo 14 comma 2 del D.lgs. n. 117/2017 costituiscono oggetto di 
pubblicazione, anche in forma anonima, sul sito internet dell’Ente. 
 

Rimborsi spese ai volontari 

A causa dell’emergenza pandemica il servizio dei volontari è stato sospeso dal mese di marzo; 
pertanto non sono stati effettuati rimborsi ai volontari durante l’esercizio 2020. 
 

Modalità di effettuazione rimborsi ai volontari a fronte autocertificazione 
L’Ente non si è avvalso della facoltà prevista dall’articolo 17 del D.lgs. n. 117/2017 di effettuare 
rimborsi ai volontari a fronte di autocertificazione.  
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[A.5] OBIETTIVI E ATTIVITÁ 
 

A.5.1 Informazioni qualitative e 

quantitative sulle azioni realizzate nelle 

diverse attività. 

Come già più sopra indicato, la Fondazione 
svolge attività di assistenza sociale e socio 
sanitaria concretamente effettuata tramite 
la gestione di due Residenze Sanitarie 
Assistenziali: Casa Canossa, sita in via 
Mantovana n. 6 nel comune di Serravalle a 
Po (MN) e Casa Solaris, sita in via XXIX 
Luglio n. 28 nel comune di Sermide e 
Felonica (MN).  
Nel corso dell’esercizio 2020 le due 
Residenze Sanitarie Assistenziali hanno 
accolto: Casa Canossa n. 26 ospiti, per una 
media del 77% di posti occupati; casa 
Solaris n. 26 ospiti, per una media del 78% 

di posti occupati. La fondazione gestisce altresì un Centro Diurno Integrato che nel corso del 
2020 ha ospitato mediamente n. 8 utenti. 
 
 
 

 

 

  

 

La fondazione SaluteVita è soggetto unico 
gestore dei seguenti servizi:  
 
• 140 posti letto di Residenza Sanitaria 
Assistenziale 

• 15 posti di Centro Diurno Integrato  

• Assistenza Domiciliare Integrata (ADI)  

• RSA aperta  

• prestazioni infermieristiche e socio 
assistenziali per utenti esterni 

• prestazioni fisioterapiche e di terapia 
fisica per utenti esterni 

• gestione del Punto prelievi di Sermide 
per conto dell’ASST di Mantova 
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A.5.2 beneficiari diretti e indiretti, sugli output risultanti dalle attività poste in essere e, per 

quanto possibile, sugli effetti di conseguenza prodotti sui principali portatori di interessi. 

Le seguenti tabelle illustrano alcune informazioni essenziali in merito agli ospiti delle RSA, 
stakeholder fondamentali della Fondazione. 
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Per quanto riguarda la RSA Casa Solaris, questa struttura risulta fortemente radicata sull’area territoriale di 
Sermide e Felonica, che si attesta come il bacino fondamentale garantendo oltre l’80% degli ospiti. Le altre 
provenienze sono di scarsa importanza, laddove per la RSA Casa Canossa la provenienza è più diversificata. 
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RSA CASA CANOSSA 2020 ACCREDITATI 

A 

CONTRATTO 

SOLLIEVO 

NUMERO DI RICHIESTE RICEVUTE  53 7 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA D'ATTESA  0 0 

RICHIESTE ACCOLTE 26 3 

PERCENTUALE DI RICHIESTE ACCOLTE 49% 42% 

 
 

RSA CASA SOLARIS 2020 ACCREDITATI 

A 

CONTRATTO 

SOLLIEVO ACCREDITATI 

NUMERO DI RICHIESTE RICEVUTE  55 6 27 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA D'ATTESA     

RICHIESTE ACCOLTE 26 0 12 

PERCENTUALE DI RICHIESTE ACCOLTE 47% 0 44% 

 
 

 

 

Dinamica delle presenze degli ospiti delle RSA divisi per sesso ed età  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

TIPOLOGIA DI OSPITI E 

UTENTI 2020  

 

2019  

 

2018  

 

media 

2017/2013 

  

  F M tot F M tot F M tot F M tot 

DISTINZIONE PER SESSO 
  142 51 193 168 70 238 169 66 235 165 57 222 

DISTINZIONE ETA' MEDIA 
  87 85 86 88 85 86 87 85 86 86 86 86 
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Attrattività dell’attività      
 

CASA SOLARIS             

ACCREDITATI A CONTRATTO        

  2020 2019 2018 2017 2016 2015 

NUMERO DI RICHIESTE DI ASSISTENZA RICEVUTE  55 99 83 86 97 63 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA AL 31/12 0 13 34 17 22 20 

NUMERO DI RICHIESTE ACCOLTE  26 40 14 23 36 35 

% RICHIESTE ACCOLTE SU RICHIESTE RICEVUTE 47% 40% 17% 27% 37% 55% 

         

ACCREDITATI        

  2020 2019 2018 2017 2016 2015 

NUMERO DI RICHIESTE DI ASSISTENZA RICEVUTE  27 69 56 57 68 56 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA AL 31/12 0 2 9 5 6 7 

NUMERO DI RICHIESTE ACCOLTE  12 23 14 20 24 33 

% RICHIESTE ACCOLTE SU RICHIESTE RICEVUTE 44% 33% 25% 35% 35% 59% 

         

SOLLIEVO        

  2020 2019 2018 2017 2016 2015 

NUMERO DI RICHIESTE DI ASSISTENZA RICEVUTE  6 32 52 34 26 15 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA AL 31/12 0 0 7 3 3 1 

NUMERO DI RICHIESTE ACCOLTE  0 6 4 6 8 6 

% RICHIESTE ACCOLTE SU RICHIESTE RICEVUTE 0% 19% 8% 18% 31% 40% 

             

       

CASA CANOSSA             

ACCREDITATI A CONTRATTO        

  2020 2019 2018 2017 2016 2015 

NUMERO DI RICHIESTE DI ASSISTENZA RICEVUTE  53 115 158 106 82 120 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA AL 31/12 0 18 19 13 15 14 

NUMERO DI RICHIESTE ACCOLTE  26 49 72 34 21 54 

% RICHIESTE ACCOLTE SU RICHIESTE RICEVUTE 49% 43% 46% 32% 26% 45% 

  
         

SOLLIEVO        

  2020 2019 2018 2017 2016 2015 

NUMERO DI RICHIESTE DI ASSISTENZA RICEVUTE  7 10 25 27 17 24 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA AL 31/12 0 1 4 3 2 3 

NUMERO DI RICHIESTE ACCOLTE  3 4 6 6 6 11 

% RICHIESTE ACCOLTE SU RICHIESTE RICEVUTE 42% 40% 24% 22% 35% 45% 
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UNA GIORNATA IN RSA

Le giornate di un ospite in RSA sono diverse da un giorno all’altro. A differenza di quanto si possa 

pensare, ogni giornata è scandita da orari per creare una routine e favorire l’orientamento dei nostri 

ospiti ed è ravvivata da eventi e appuntamenti. La giornata si differenzia da ospite ad ospite per la 

specificità di ognuno; nell’ottica della personalizzazione dell’assistenza viene considerato il Piano 

di Assistenza Individuale, stilato dall’equipe di professionisti dedicati all’assistenza dell’anziano 

(medico, infermiere, educatore, fisioterapista ed OSS) in base alle esigenze e necessità della singola 

persona, nonché le attitudini, i gusti e le preferenze dei nostri ospiti allo scopo di salvaguardare e 

favorire le autonomie ove possibile.  

La giornata tipo inizia con la sveglia del mattino e le operazioni di igiene personale, alzata e 

vestizione, eseguite dal personale addetto all’assistenza o eseguite direttamente dall’ospite stesso 

se abile e in grado di effettuarle in sicurezza. 

Ore 8.30 viene servita la prima colazione in sala da pranzo o a letto per coloro che non sono in 

grado di spostarsi. Dopo la colazione iniziano le varie attività e appuntamenti per gli ospiti, quali 

attività motoria in palestra, seduta dalla parrucchiera, attività ludiche e occupazionali con 

educatore, visita medica, colloquio con la psicologa o incontro con i parenti. 

Ore 12:00 è servito il pranzo sia in camera che in stanza da pranzo. Chi ha necessità viene supportato 

dal personale di assistenza con minimo aiuto o imbocco. I pasti che vengono serviti sono 

accuratamente studiati dalla nutrizionista e dalla dietologa e basati sulla stagionalità degli alimenti. 

Ogni ospite che ne ha le capacità ha la possibilità di scegliere il menù. Dopo il pranzo l’ospite che 

lo desidera può ritirarsi in stanza per riposare o soggiornare in sala ristoro per colloquiare o 

guardare la tv in compagnia 

Il pomeriggio inizia con il risveglio per coloro che sono andati a riposo e le operazioni di igiene. 

Ore 15.30 viene distribuita la merenda in salone per poi proseguire la giornata con attività 

organizzate allo scopo di stimolare le capacità cognitive dell’ospite o iniziative libere degli ospiti 

come tornei di briscola e lettura del giornale locale in sala ristoro, dove sono presenti le macchinette 

erogatrici di snack e bevande calde.  

In RSA è presente una cappella per la S. Messa liberamente accessibile ai nostri ospiti per i loro 

momenti di ritiro spirituale, settimanalmente in giorni prestabiliti viene celebrata la S. Messa, in 

cappella o all’aperto se le condizioni meteo lo permettono.  

Ore 18.15 viene servita la cena per gli ospiti che necessitano di maggior dedizione e attenzione 

durante la somministrazione del pasto.  

Ore 19:00 viene servita la cena. Gli ospiti vengono aiutati a tornare nelle loro stanze e preparati per 

il riposo notturno, e l’effettuazione dell’igiene intima al bisogno. Quelli che hanno cenato nelle aree 

comuni e che sono autonomi possono, se lo desiderano, rimanere alzati e guardare la tv o 

chiacchierare tra di loro. 

Durante la notte l’ospite che è in grado di farlo può servirsi del campanello di chiamata per eventuali 

bisogni; chi invece non è in grado di utilizzarlo viene controllato con maggiore frequenza dagli 

operatori e con attenzione mirata. 

Quando possibile, sono organizzate uscite dalla RSA per piccoli gruppi con pranzo fuori presso 

agriturismi della zona, fattorie didattiche, sagre di paese o visita di musei e santuari sempre della 

zona. 

Attorno a ciascun ospite ruotano diverse figure professionali che erogano lo loro prestazioni in 

modo accurato continuo nelle 24 ore. Fondamentali sono le attività erogate dal personale 

infermieristico, responsabile dell’assistenza all’anziano; assistono Medici ed altri specialisti nel 

trattamento diagnostico/terapeutico dei pazienti effettuando test, somministrando farmaci e 

monitorando le loro condizioni di salute fisica e mentale. I medici sono fisicamente presenti in RSA 

per alcune ore e garantiscono la copertura nelle 24 h con la reperibilità, questo favorisce una 



 

 
 

Bilancio sociale 2020 Pag.24/2020 

continua presa in carico dell’ospite nell’arco dell’intera giornata. Si occupano della gestione 

sanitaria degli ospiti; studiandone la sua storia clinica all’ingresso in RSA, valutano la terapia in 

corso, richiedono gli esami ematici di routine, programmano l'esecuzione di esami strumentali e 

visite specialistiche ritenute opportune per i nostri ospiti. Oltre ai medici interni alla struttura 

mensilmente accede in RSA il fisiatra, medico specializzato nella diagnosi e trattamento 

esclusivamente conservativo delle patologie che interessano l’apparato locomotore e dei nervi 

periferici, essendo specializzato in medicina fisica e riabilitativa. 

Altrettanto fondamentale è l’assistenza fornita dal personale assistenziale incaricato nel rispondere 

ai bisogni primari di tipo igienico-sanitario e alberghiero dell’ospite e aiuto nelle attività di vita 

quotidiana con cambio per coloro che ne hanno la necessità; igiene totale, minzioni assistite; 

attività di tipo alberghiero con cambio biancheria del letto e/o aiuto parziale sino a completa 

sostituzione durante l’attività del pasto. 

Presente negli orari diurni il servizio educativo svolto dall’educatore, che si occupa dell’inserimento 

degli ospiti in attività sociali e ricreative sulla base di capacità cognitive e relazionali propri 

dell’ospite, ne garantisce il mantenimento dei contatti con famiglia e rete sociale.  

Il servizio riabilitativo è svolto da Fisioterapisti e Tecnici di scienze motorie presenti sempre nelle 

ore diurne, tale servizio valuta le capacità motorie dell’ospite e attraverso programmi fisioterapici 

promuove il mantenimento o recupero delle abilità motorie.  

Servizi accessori altrettanto importanti per garantire comfort ai nostri ospiti sono il servizio pulizie 

e il servizio guardaroba.  

     

Erika Panarisi   Martina Oliani    Cecilia Marinelli 

Referente Casa Solaris         Referente Casa Canossa        Coordinatore Sociale                        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMITATO FAMILIARI OSPITI 

All’interno dell’ente è stato istituito un comitato di rappresentanza degli ospiti e dei famigliari con il 

compito di trattare argomenti d’interesse comune, in particolare problematiche riguardanti la fornitura 

di servizi a favore degli Ospiti della RSA, lo stato delle strutture ed altri argomenti che il Consiglio di 

Amministrazione e lo staff tecnico riterranno opportuno sottoporre all’attenzione del comitato stesso. 

Nel corso del 2020, causa epidemia Covid-19, non è stato possibile incontrarsi in presenza, ma è stato 

comunque mantenuto il dialogo costante con i rappresentanti del C.F.O (Comitato Famigliari Ospiti) 

e con tutti i famigliari degli ospiti presenti in R.S.A., attraverso le modalità sotto descritte: 

Invio e-mail (telefonata per chi non ha indirizzo e-mail) 
Videochiamata  
Comunicazioni scritte inviate a mezzo posta 
Pubblicazione su sito aziendale e/o siti dei Comuni del territorio di riferimento 
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CDI 2020 ACCREDITATI 

A 

CONTRATTO 

ACCREDITATI 

NUMERO DI RICHIESTE RICEVUTE  2 0 

NUMERO DI RICHIESTE IN LISTA D'ATTESA    

RICHIESTE ACCOLTE 2 0 

PERCENTUALE DI RICHIESTE ACCOLTE 100%  

 

RSA APERTA 2020 VOUCHER 

EROGATI 
 Prestazioni 

erogate 

 

 OSTIGLIA 8  Educatore 102 

SUSTINENTE 7  TDR 306 

SERMIDE E FELONICA 5  Sc. Motorie 188 

SERRAVALLE A PO 5  OSS 340 

BORGO MANTOVANO 2  Psicologo 19 

 

 

ADI 2020    

 
Nell’anno 2020 
sono stati presi in 
carico in totale 
388 utenti, così 
suddivisi 203 
utenti, con 
prestazioni 
occasionali e 185 
utenti con profilo. 
Va precisato che 
gli stessi utenti 
sono stati presi in 
carico più volte 
nell’arco 
dell’anno per 
rinnovo voucher 
o a seconda del 
bisogno 
In aggiunta a 
quanto sopra descritto, l’Ente gestisce il Punto Prelievi per conto della ASST di Mantova. Il Punto 
Prelievi è strumento per garantire la distribuzione sul territorio di prestazioni  
ambulatoriali per le quali vi è una notevole richiesta da parte della popolazione di riferimento. 
In particolare l’attività posta in essere dall’Ente garantisce una importante risorsa per l’ente 
pubblico di riferimento e per il territorio, contribuendo all’erogazione di un servizio pubblico di 
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particolare rilevanza sociale in particolare nei confronti di chi si trova in situazioni di maggiore 
fragilità o difficoltà. 

Il servizio di terapia fisica e riabilitativa 
della fondazione Salutevita, 
recentemente rinnovato a livello 
strutturale e attrezzato con 
apparecchiature all’avanguardia, grazie ad 
un finanziamento ricevuto dalla 

fondazione CARIVERONA, è attivo presso le 
strutture di casa Canossa e casa Solaris. I 
professionisti della fondazione (fisioterapisti, tecnici in scienze motorie, osteopati e fisiatra) 
offrono terapie fisiche quali Tecar, Laser, Magnetoterapia, Ultrasuoni, Elettroterapie, oltre a 
interventi riabilitativi più complessi per il recupero funzionale ortopedico/neurologico, 
trattamenti manuali, manipolazioni fisioterapiche, linfodrenaggio e possibilità di visite fisiatriche 
su appuntamento. Sono altresì disponibili ad eseguire trattamenti domiciliari per utenti con 
importanti disabilità e/o impossibilitati a raggiungere le nostre strutture. 
 
A.5.3. Obiettivi programmati e raggiungimento o mancato raggiungimento degli stessi 
La  ondazione opera in un’ottica di continua ricerca del miglioramento e orienta azioni e 
strategie verso l’ottenimento del 
massimo soddisfacimento dei 
propri stakeholder.  
Con periodicità annuale sono 
raccolti dati concernenti la 
soddisfazione degli ospiti e loro 
famigliari in merito ai servizi 
forniti. Analogamente con 
periodicità annuale è effettuata 
un’analisi di soddisfazione dei 
dipendenti e collaboratori al fine 
di comprendere eventuali ambiti 
di criticità e possibili interventi 
migliorativi. 
I risultati delle indagini e delle 
misure di miglioramento vengono 
diffusi tramite breafing periodici e 
pubblicate sul sito web aziendale. 
Il codice etico e il modello 
organizzativo 
La Fondazione ha approvato e rispetta un Codice etico ed agisce, con riferimento alle previsioni 
del D.lgs. n. 231/2001, sulla base di un apposito Modello organizzativo di gestione e controllo 
sottoposto al monitoraggio di un Organismo di vigilanza in forma monocratica. 

Struttura premiata – Anni 2021-2022 

I Bollini Rosa Argento sono un riconoscimento ideato dalla fondazione 
Onda nel 2016 con l’obiettivo di mettere in luce le Residenze Sanitarie 

Assistenziali (RSA) italiane accreditate, pubbliche o private, in 
possesso di requisiti per garantire una gestione personalizzata, efficace 

e umana degli ospiti, che per la maggior parte sono donne. 
Questo riconoscimento viene attribuito ogni due anni e le RSA, che 
partecipano su base volontaria, entrano così a far parte di una rete 
nazionale di strutture virtuose che offrono servizi socio-sanitario-

assistenziali, nel rispetto delle necessità e della dignità delle persone 
non autosufficienti. 

I Bollini Rosa Argento si pongono anche come strumento di 
orientamento per le famiglie per supportarle nel percorso di scelta 

dell’RSA più idonea alle esigenze del proprio caro.  
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Il sito internet della  ondazione nell’apposita sezione “trasparenza” rende disponibili oltre allo 
statuto, ai bilanci annuali e ai dati obbligatori per legge, il Codice Etico Comportamentale. 
Elementi e fattori rilevanti o di rischio nel raggiungimento dei risultati 
I risultati di crescita dell’attività dell’Ente negli ultimi tre esercizi sono stati possibili anche 
grazie all’attività di fundraising operata avvalendosi delle professionalità presenti all’interno 
dell’organizzazione. Si prevede in futuro di conferire specifico incarico a soggetti specializzati in 
tale ambito, atteso che è necessaria un’attenta pianificazione e programmazione, per la quale 
il Consiglio di Amministrazione andrà a strutturare apposite azioni, al fine di continuare e 
consolidare la fidelizzazione dei donatori rendendoli sempre più partecipi alla missione della 
Fondazione. 
Non possono essere minimizzati gli effetti negativi derivanti alla Fondazione in funzione del 
fenomeno generato dall’emergenza sanitaria da Covid 19. Gli sforzi, del resto già illustrati 
approfonditamente nel riesame della direzione e nella relazione al bilancio di esercizio, compiuti 
dalla Fondazione e dai suoi organi al fine di minimizzare i rischi sanitari a carico degli ospiti e del 
personale sono stati ampi e anzi dall’emergenza possono essere ritratti alcuni insegnamenti utili 
per il miglioramento dei servizi forniti nel futuro.  
[A.6] SITUAZIONE ECONOMICO – FINANZIARIA 
I dati di bilancio dell’ente sono indicati in questo paragrafo tramite alcune riclassificazioni utili 
ad evidenziare da un lato la composizione patrimoniale dell’Ente quale entità aggregata di tre 
fondazioni (Salute Vita – servizi alla persona – onlus, Solaris e Canossa) e dall’altro i risultati 
economici aggregati con evidenza del valore aggiunto derivante dall’attività e della sua 
destinazione a remunerare i fattori produttivi impiegati nell’attività stessa presso le due unità 
produttive. 

RICLASSIFICAZIONE DELLE TAVOLE DI SINTESI SECONDO CRITERI GESTIONALI 

STATO PATRIMONIALE 

 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019 

 

Immobilizzazioni materiali nette 6.467.762 
 

6.613.297 85,28% 85,50% 

Immobilizzazioni finanziarie nette 599 749 0,01% 0,01% 

TOTALE IMMOBILIZZATO 6.468.351 6.614.046 85,29% 85,51% 

Rimanenze 25.090 12.396 0,33% 0,16% 

Clienti netti 549.745 667.263 7,25% 8,63% 

Altri crediti 417.273 473.430 5,50% 6,12% 

LIQUIDITA' DIFFERITE 967.018 1.140.693 12,75% 14,75% 

Cassa e banche 123.513 -32.062 1,63% -0,42% 

LIQUIDITA' IMMEDIATE 123.513 -32.062 1,63% -0,42% 

CAPITALE INVESTITO NETTO 7.583.972 7.735.073 100,00% 100,00% 

 

Fondo di dotazione e riserve 2.083.118 2.158.282 27,47% 27,90% 

Reddito d'esercizio -2.137 -75.164 -0,03% -0,97% 

MEZZI PROPRI 2.080.981 2.083.118 27,44% 26,93% 

TFR 1.167.366            1.281.595 15,39% 16,57% 

Fondi e debiti a Medio Termine 2.129.205            2.244.918 28,08% 29,02% 

Debiti oltre l'esercizio 1.081.059 841.359                14,25% 10,88% 

PASSIVO CONSOLIDATO 4.377.630 4.367.872 57,72% 56,47% 

Fornitori 523.857 591.898 6,91% 7,65% 

Anticipi clienti 1.107 1.030 0,01% 0,01% 

Altri debiti 600.397 691.156 7,92% 8,94% 
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L’Ente conferma l’assenza di patrimoni destinati a specifici affari. 
Il conto economico è riclassificato secondo il criterio del “valore aggiunto” utile al fine di 
evidenziare come il risultato di gestione lordo necessario per garantire la continuità dell’Ente 
sia utilizzato per remunerare i vari interlocutori utilizzati al fine della fornitura dei servizi socio 
sanitari ed assistenziali propri della Fondazione. 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEBITI A BREVE 1.125.361 1.284.084 14,84% 16,60% 

CAPITALE INVESTITO NETTO 7.583.972 7.735.073 100,00% 100,00% 

RICLASSIFICAZIONE DELLE TAVOLE DI SINTESI SECONDO CRITERI GESTIONALI 

CONTO ECONOMICO 

 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019 

 

FATTURATO NETTO 4.765.962 5.310.224 100,00% 100,00% 
Acquisti di beni e servizi 1.573.018 1.722.304 33,00%   32,43% 
Diminuzione delle rimanenze    -12.694       -1.655 0,00%    -0,003 
Altri costi operativi 0 0 0,00%     0,00% 
Affitti e leasing      21.084      21.440 0,44%     0,40% 
VALORE AGGIUNTO 3.184.554 3.564.826 66,82%   67,13% 
Spese personale 2.883.540 3.282.534 60,50%     61,82%  
Oneri diversi di gestione      42.162      44.408  0,88%          0,84% 
MARGINE OPERATIVO LORDO   258.852   237.884 5,40%      4,48% 
Altri Accantonamenti      28.000      98.232 0,60%      1,85% 
Ammortamenti    210.282   192.407 4,40%       3,62% 
RISULTATO OPERATIVO GESTIONE CARATTERISTICA    20.570   -52.755 0,40%     -0,99% 
Proventi finanziari 0 0 0,00%       0,00% 
RISULTATO OPERATIVO AZIENDALE   20.570 -52.755 0,40%     -0,99% 
Oneri finanziari   16.614  12.756 0,30%      0,24% 
REDDITO DI COMPETENZA          3.956 -65.510 0,08%     -1,23% 
Proventi (oneri) straordinari      2.917    7.577       0,06%      0,14% 
UTILE ANTE IMPOSTE     1.039 -73.087 0,02%    -1,38% 
Imposte d'esercizio     3.176   3.176 0,07%      0,06% 
REDDITO D’ESERCIZIO        -2.137 -76.263      -0,04%    -1,44% 
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Analisi per indici 

Indici di struttura patrimoniale 

 
                                                                                                                        2020                     2019 

Indice di elasticità    14,71%                 14,49%  
  

     
 

  

 Indice di rigidità                               85,29%                 85,51%  
  

 
Indici di gest. del capitale circ. 
                           2020                     2019 

 

  

Durata dilazione clienti gg     43,70                   46,39  
  

       

Durata dilazione fornitori gg                                119,95               125,28  
  

       

Durata ciclo del Circolante - gg  -76,25                -78,88  
  

 
 
Indici di struttura finanziaria e indebitamento                                           
                                                                                                                                                                                                                                              2020             2019 

 

  

Rapporto Debiti Fin./Mezzi propri       51,95%         40,39%  
  

 

Capitale circolante netto                                                            30,91%       29,02%   
 

Rapporto di indebitamento    34,19%        28,77%   
 

Indice di indipendenza finanziaria         27,44%           26,93%   
 

Incidenza Ofin sul fatturato                                                                       0,36%             0,24% 

 
 
 
Indici di liquidità 
                                                                                                                          2020                2019 

Quick Ratio                                                                                                    0,11                 0,02   

    

Acid test                                                                                                         6,85                 9,20 

 

Indice di disponibilità                                                                                  6,88                9,22 

 
Indici di reddittività 
                                                                                                                          2020              2019 

ROI                                                                                                                 -0,03%           0,97% 

 

ROS                                                                                                                -0,04%         -1,44% 

 

Rotazione Capitale Investito                                                                    62,84            67,36 

                                                                                                                                                                                                         

Rotazione del Capitale Circolante Lordo                                                  4,93             4,57 

 

ROE netto di imposte                                                                                -0,10%         -3,61% 
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ROIC                                                                                                              -0,07%        -2,86% 

 
 
Indici di sviluppo 
                                                                                                                          2020                                

∆% Fatturato                                                                                              -11,42% 

 

∆% Capitale investito                                                                                 -1,99% 

 

 ∆% Mezzi propri                                                                                         -0,10%                           

 

∆% Reddito Operativo (EBIT)                                                                -97,20% 

  
   
                  
 
Indici di allerta (ex art. 13 D.lgs. n. 14/2019) 

 Indicatore Area gestionale    % 

1 Oneri finanziari / Ricavi Sostenibilità oneri finanziari   0,35% 

2 Patrimonio netto / Debiti totali Adeguatezza patrimoniale 37,82% 

3 Attività a breve / Passività a breve Equilibrio finanziario 27,40% 

4 Cash flow / Attivo Reddittività   1,99% 

5 Indebitamento previdenziale e tributario / attivo Altri indici di indebitamento  1,82% 

 
 
Patrimonio immobiliare dell’ente 

Attivo immobilizzato 2020 % 2019 % 2018 % 

Immobilizzazioni immateriali     114.805   1,77      140.084   2,12     130.816    1,95 

Immobilizzazioni materiali 6.352.947 98,22   6.473.213 97,87 6.560.382  98,04 

Di cui immobili 6.035.055    6.186.722  6.186.335  

Di cui immobilizzazioni tecniche    317.892       286.491     504.863  

Immobilizzazioni finanziarie            599   0,01              749   0,01            802   0,01 

Totale immobilizzazioni 6.468.351    100   6.614.046    100 6.692.000   100 

  

Patrimonio “immobiliare” 
2020 2019 2018 

€ n. € n. € n. 

Immobili posseduti dall’Ente 7.423.384   2 7.423.384   2 7.423.384   2 

di cui utilizzati direttamente 7.339.960   2 7.339.960   2 7.339.960   2 

di cui a reddito        83.424   1       83.424   1       83.424   1 

Proventi dagli immobili a reddito         1.372   1         1.372   1         1.372   1 

 

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e privati 

Prospetto dei proventi per 

tipologia di erogatore 

2020 2019 2018 

€ € € 

Ospiti e utenti           2.353.590          3.029.551           2.934.279 

Enti pubblici           2.254.366          2.204.275           2.208.653 

Enti del terzo settore                                     
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Imprese                   4.150               13.537                20.433 

5 per mille                  7.555                 2.383                  3.640 

La  ondazione provvede ad un’attività di raccolta fondi secondo varie modalità e cioè, in 
particolare sensibilizzando annualmente gli stakeholder all’effettuazione degli adempimenti 
necessari per la devoluzione a favore della Fondazione stessa del c.d. 5 per mille; effettuando 
raccolte fondi occasionali in occasione di alcune ricorrenze durante l’anno, o su specifici progetti; 
nell’anno 2020 è stata attivata una campagna di raccolta fondi per fronteggiare i maggiori costi 
dovuti all’emergenza COVID 19. 

                        
La fondazione partecipa altresì a bandi di fondazioni o enti filantropici su specifici progetti. Nel 
corso dell’anno 2020 ha partecipato ai bandi emessi da fondazione BAM, Fondazione Comunità 
Mantovana, Bando GAL Terre del PO. 

   
 
 

 

Erogazioni ricevute nel 2020 

Oneri e Proventi figurativi da erogazioni 
€ proventi 

figurativo 

dell’esercizio 

(*) 

Inserita nel 

rendiconto 

gestionale 
Erogazioni in denaro 70.297 SI 

Erogazioni di beni 0 SI 

Erogazioni di servizi 0 SI 

Totale già inserita nel rendiconto gestionale 70.297  
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(*) per la valorizzazione delle erogazioni in natura sono utilizzati i criteri indicati 
dall’articolo 3 del Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 28 
novembre 2019 

  

Quantificazione dell’apporto del volontariato 
L’apporto del volontariato è fondamentale con riferimento all’attività dell’ente. 
I volontari collaborano per le attività del servizio educativo, in particolare attività ricreative, di 
animazione, di socializzazione e di recupero di interessi del passato, di accompagnamento degli 
ospiti in passeggiate all’interno e all’esterno della struttura, nel disbrigo di piccole commissioni 
a favore degli ospiti. I volontari godono di copertura assicurativa contro gli infortuni e le malattie 
connessi allo svolgimento dell’attività prestata all’interno della fondazione, nonché per la 
responsabilità civile verso terzi. L’onere della copertura assicurativa è a carico della fondazione. 

[A.7] ALTRE INFORMAZIONI 
 

Indicazioni su contenziosi e sulle controversie in corso che sono rilevanti ai fini della 
rendicontazione sociale 
 
La seguente tabella illustra l’ambito delle controversie che interessano la Fondazione. 
 

Tipo di controversia Ammontare complessivo del contenzioso 

Contenzioso giuslavoristico NON ESISTENTE 

Contenzioso tributario e previdenziale NON ESISTENTE 

Contenzioso civile, amministrativo e 
altro 

NON ESISTENTE 

 

Informazioni di tipo ambientale, se rilevanti con riferimento alle attività dell’ente 

Strategie e politiche in relazione all’impatto ambientale non fanno parte esplicitamente della 
nostra Mission, ma sono una conseguenza della sensibilità maturata nel corso degli anni dalla 
 ondazione stessa. Alcuni elementi di attenzione nei riguardi dell’ambiente sono: il controllo 
sistematico del consumo dell’acqua, lo smaltimento dei rifiuti pericolosi (toner e rifiuti speciali) 
esclusivamente tramite ditte specializzate, la differenziazione dei rifiuti riciclabili: carta, vetro, 
lattine, plastica, umido. 
Sono previsti interventi migliorativi volti all’efficientamento energetico delle due Case  

• Introduzione di led panel nei corridoi 

• sostituzione delle lampade dei bagni con led  

• introduzione di microcogeneratori e pompe di calore ad alta efficienza in casa Solaris.  
 

Consumi indicatori di impatto ambientale 

Indicatore Esercizio 2020 Esercizio 2019 

 € Quantità € Quantità 

Consumo di energia elettrica    104.964    504.524   125.306      593.232 

Consumo di acqua      20.595        7.704     23.355        9.223 

Consumo di gas       73.481    134.877     98.268    152.778 
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Produzione di rifiuti      42.740    519.198     32.320    421.181 

 
Il presente Bilancio Sociale è stato approvato dall’organo competente dell’ente in data 12 luglio 
2021 e verrà reso pubblico tramite pubblicazione sul sito internet dell’ente stesso. 


